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Ââåäåíèå 

 
Çà èñêëþ÷åíèåì ãèäðîýíåðãåòèêè è àòîìíîé ýíåðãåòèêè, êîòîðàÿ áûëà 

ðàñêîíñåðâèðîâàíà ïîñëå ñåìè ëåò ïðîñòîÿ, Ðåñïóáëèêà Àðìåíèÿ ëèøåíà âíó-
òðåííèõ ýíåðãåòè÷åñêèõ ðåñóðñîâ. Äî 1988 ãîäà ýòî íå áûëî ñåðüåçíîé ïðîá-
ëåìîé â îáåñïå÷åíèè ýíåðãèåé, ò.ê. âåñü Êàâêàçñêèé ðåãèîí âõîäèë â åäèíóþ 
ýíåðãåòè÷åñêóþ ñèñòåìó. Íàäåæíûì èñòî÷íèêîì òðàäèöèîííîãî îðãàíè÷åñêîãî 
òîïëèâà ñûðûõ íåôòåïðîäóêòîâ è ïðèðîäíîãî ãàçà ÿâëÿëèñü äëÿ Àðìåíèè ðå-
ñóðñû áûâøèõ ñîþçíûõ ðåñïóáëèê. Êðîìå òîãî, íåäîðîãîé ïðèðîäíûé ãàç 
ñòàáèëüíî ïîñòóïàë èç Ðîññèè è Òóðêìåíèè òðàíçèòîì ÷åðåç Ãðóçèþ è Àçåð-
áàéäæàí. Ýíåðãîîáåñïå÷åíèå Àðìåíèè áûëî íàñòîëüêî ñòàáèëüíûì, ÷òî Àðìå-
íèÿ ýêñïîðòèðîâàëà ýëåêòðîýíåðãèþ â äðóãèå ñòðàíû ýíåðãåòè÷åñêîé ñèñòåìû, 
èñïîëüçóÿ çíà÷èòåëüíîå ÷èñëî òåïëîýëåêòðîñòàíöèé â ïðèäà÷ó ê äâóì ÿäåðíûì 
ðåàêòîðàì ÀÝÑ, ðàçâèâàþùèì áîëåå 800 ìÂò ìîùíîñòè, à òàêæå çíà÷èòåëüíûå 
ãèäðîðåñóðñû. 

Âñå ýòî äðàìàòè÷åñêè èçìåíèëîñü. Íà ïîñòàâêó íåôòè è ãàçà èç è ÷åðåç 
Àçåðáàéäæàí íàëîæåíî ýìáàðãî, à ïîñòóïëåíèÿ ÷åðåç Ãðóçèþ ñòàëè íåíàäåæ-
íûìè è íåïîñòîÿííûìè. Àòîìíàÿ ýëåêòðîñòàíöèÿ áûëà çàêîíñåðâèðîâàíà ïîñëå 
çåìëåòðÿñåíèÿ 1988 ãîäà, êîòîðîå ñàìó ñòàíöèþ íå ïîâðåäèëî, íî ïðîáóäèëî â 
Àðìåíèè ñòðàõ ïåðåä ãèãàíòñêîé êàòàñòðîôîé (îäèí èç äâóõ ÿäåðíûõ ðåàêòîðîâ 
â íàñòîÿùåå âðåìÿ âîññòàíîâëåí è ïîëíîñòüþ çàäåéñòâîâàí). Îãðàíè÷åííûå 
ïîñòàâêè îðãàíè÷åñêîãî òîïëèâà äîõîäÿò äî Àðìåíèè òîëüêî ÷åðåç Ãðóçèþ. 
Ñþäà âõîäÿò æèäêèå íåôòåïðîäóêòû äëÿ îáåñïå÷åíèÿ íóæä òðàíñïîðòà, îòîï-
ëåíèÿ, ýíåðãåòèêè è ïðîìûøëåííîñòè ñòðàíû, à òàêæå ïðèðîäíûé ãàç äëÿ ðàáî-
òû òåïëîýëåêòðîñòàíöèé. 

Â òÿæåëûõ óñëîâèÿõ ýíåðãåòè÷åñêîãî êðèçèñà, âûçâàííîãî ìåæäóíàðîäíîé 
îáñòàíîâêîé â ðåãèîíå, ïðàâèòåëüñòâî Àðìåíèè â ëèöå Ìèíèñòåðñòâà Ýíåðãå-
òèêè ñòîëêíóëîñü ñ íåîáõîäèìîñòüþ óðåãóëèðîâàíèÿ ýíåðãåòè÷åñêîãî êðèçèñà è 
ïðèíÿòèÿ ðàçóìíîãî è ñáàëàíñèðîâàííîãî ïîëèòè÷åñêîãî êóðñà â ýíåðãåòèêå. 

Äëÿ ýòîé öåëè íåîáõîäèìû äâå ñèñòåìû ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. 
Ïåðâàÿ ñèñòåìà – ýòî ñèñòåìà ñáîðà îïåðàòèâíîé èíôîðìàöèè ïî ýíåðãå-

òèêå è óïðàâëåíèÿ â ðåæèìå ðåàëüíîãî âðåìåíè, îáëàäàþùàÿ âîçìîæíîñòüþ 
áûñòðîãî ðàçìåùåíèÿ ðåñóðñîâ â íåïðåäñêàçóåìûõ è áûñòðî ìåíÿþùèõñÿ 
óñëîâèÿõ. 

Âòîðàÿ ñèñòåìà ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ñîçäàíèÿ 
áàçû äàííûõ, êîòîðàÿ áóäåò óäîâëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòè ÌÝ â äàëüíåéøåì è ïî-
ìîæåò ïðè ïðèíÿòèè òîãî èëè èíîãî ïîëèòè÷åñêîãî êóðñà â ýíåðãåòèêå ñåé÷àñ è 
â áóäóùåì. Ñèñòåìà ïðåäíàçíà÷åíà äëÿ ñáîðà, õðàíåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ 
èíôîðìàöèè î ïåðâè÷íîì ýíåðãîîáåñïå÷åíèè, ñîçäàíèÿ åæåìåñÿ÷íûõ ýíåð-
ãåòè÷åñêèõ áàëàíñîâ ñòðàíû, êîòîðûå áóäóò ïóáëèêîâàòüñÿ åæåêâàðòàëüíî. Ñ 
ïîìîùüþ ýòîé ñèñòåìû áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ êîíòðîëü íàä öåíàìè íà ýíåð-
ãîíîñèòåëè â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîòðåáíîñòÿìè ñòðàíû, ïîÿâèòñÿ âîçìîæíîñòü 
ïðîñëåäèòü çà ñïðîñîì è ïðåäëîæåíèåì ðàçëè÷íûõ âèäîâ ýíåðãèè, ÷òî îñîáåííî 
íåîáõîäèìî â ïåðèîä ïåðåõîäà îò öåíòðàëèçîâàííîé ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå, è 
ïðèíÿòèÿ ýôôåêòèâíîãî ïîëèòè÷åñêîãî êóðñà. 

Èíòåãðàöèÿ ñèñòåìû ýíåðãåòè÷åñêèõ äàííûõ ïîêàçàíà íà ïðèìåðå ñèñòå-
ìû ñáîðà èíôîðìàöèè Àãåíñòâà Ýíåðãåòè÷åñêîé Èíôîðìàöèè  (EIA) Äåïàð-
òàìåíòà Ýíåðãåòèêè ÑØÀ, êîòîðîå ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç ãëàâíûõ ìèðîâûõ 
îðèåíòèðîâ â ýòîé îáëàñòè. 
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1. Ýëåìåíòû áàçû ýíåðãåòè÷åñêèõ äàííûõ 
  

Âàæíîñòü ñòàáèëüíîãî è íàäåæíîãî èñòî÷íèêà ýíåðãèè ñòàíîâèòñÿ î÷åâèä-
íîé, êîãäà ýíåðãèÿ ïî êàêîé-ëèáî ïðè÷èíå ñòàíîâèòñÿ íåäîñòàòî÷íîé èëè 
íåäîñòóïíîé. 

Â ñòðàíàõ, èìïîðòèðóþùèõ ýíåðãèþ, ýòî îñîçíàëè â 1974 ãîäó, êîãäà æåñòêîå 
ýìáàðãî, íàïðàâëåííîå ïðîòèâ íåêîòîðûõ ñòðàí, âàæíûõ èìïîðòåðîâ íåôòè, 
ïîäîðâàëî ýíåðãåòè÷åñêèé ðûíîê ïî âñåìó ìèðó. Èìåÿ ñîáñòâåííûå ðåñóðñû 
ñûðîé íåôòè è àëüòåðíàòèâíûå èñòî÷íèêè, ïðåäïîëãàåìûå æåðòâû ïîñòðàäàëè 
ìåíüøå, ÷åì ñòðàíû,  íå èìåþùèå ñîáñòâåííîé íåôòè, â îñîáåííîñòè ðàçâèâà-
þùèåñÿ ñòðàíû, êîòîðûå îêàçàëèñü çà ïðåäåëàìè íåôòÿíîãî ðûíêà, ïîñêîëüêó 
öåíû äèêòîâàëè òàêèå ñòðàíû, êàê ÑØÀ è Ãåðìàíèÿ. Íåôòÿíîå ýìáàðãî 1974 ã. 
ñôîêóñèðîâàëî âíèìàíèå íà ýíåðãåòèêå âîîáùå. 

Ìíîãèå ïðàâèòåëüñòâà, âêëþ÷àÿ ÑØÀ, ñîçäàëè ìèíèñòåðñòâà (èëè äåïàð-
òàìåíòû) ýíåðãåòèêè íà êàáèíåòíûõ óðîâíÿõ, è ïðàêòè÷åñêè âñå ñòðàíû íà÷àëè 
ïåðåñìàòðèâàòü ñâîè èíôîðìàöèîííûå ñèñòåìû ïî ýíåðãåòèêå. Ïðèíÿòèå 
îïðåäåëåííîãî ïîëèòè÷åñêîãî êóðñà â ýíåðãåòèêå ñòàëî âîïðîñîì ïåðâîñòåïåí-
íîé âàæíîñòè. Âî âðåìÿ îïèñûâàåìûõ ñîáûòèé ñòàëî ÿñíî, ÷òî ðàçâèòèå 
ýíåðãåòè÷åñêîé ïîëèòèêè ìîæåò ïðîèñõîäèòü òîëüêî ïðè íàëè÷èè òî÷íîé è 
íàäåæíîé áàçû ýíåðãåòè÷åñêèõ äàííûõ.  

Ïðè ñîçäàíèè Ãîñóäàðñòâåííîãî Ýíåðãåòè÷åñêîãî Èíôîðìàöèîííîãî Öåíòðà 
ïðåæäå âñåãî âîçíèêàåò âîïðîñ: êàêàÿ íóæíà èíôîðìàöèÿ è â êàêîì îáúåìå. 
Èíòåíñèâíîñòü ñáîðà èíôîðìàöèè â îðèåíòèðîâàííîì íà ðûíîê îáùåñòâå 
çàâèñèò îò áþäæåòíûõ âîçìîæíîñòåé ñòðàíû. 

Äàæå ïðè íàëè÷èè íà ïåðâûé âçãëÿä íåîãðàíè÷åííûõ âîçìîæíîñòåé äëÿ 
ñáîðà èíôîðìàöèè, âñåãäà êàêàÿ-òî èíôîðìàöèÿ áûâàåò âíå äîñÿãàåìîñòè. Ê 
ïðèìåðó, Ýíåðãåòè÷åñêîå Èíôîðìàöèîííîå Óïðàâëåíèå ÑØÀ (EIA) – ïîëóíå-
çàâèñèìàÿ îðãàíèçàöèÿ, êîòîðàÿ çàíèìàåòñÿ ñáîðîì, àíàëèçîì è ðàñïðîñ-
òðàíåíèåì ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ýòîé ñòðàíû, íå îáëàäàåò äîñòàòî÷íûìè 
ðåñóðñàìè äëÿ ñáîðà ïîäðîáíîé åæåãîäíîé èíôîðìàöèè ïî ïîòðåáèòåëüñêîìó 
ñåêòîðó, íåñìîòðÿ íà îãðîìíûé áþäæåò ðàçìåðîì â 90 ìëí. äîëëàðîâ è ïåð-
ñîíàë, îáùèì ÷èñëîì ñîñòàâëÿþùèé 1000 ÷åëîâåê (500 ïîñòîÿíííûõ ïðàâèòåëü-
ñòâåííûõ ðàáîòíèêîâ è 500 ñëóæàùèõ, ðàáîòàþùèõ ïî êîíòðàêòó). Ïîòðåáëåíèå 
æèëîãî, êîììåð÷åñêîãî è ïðîìûøëåííîãî ñåêòîðîâ ïîäâåðãàåòñÿ ïîäðîáíîìó 
èçó÷åíèþ òîëüêî ðàç â 3 ãîäà, ÷òî íå óäîâëåòâîðÿåò íåêîòîðûõ àíàëèòèêîâ. 

Òåì íå ìåíåå, íà ñåãîäíÿøíèé äåíü áîëüøå âñåãî ðàáîò â ìèðå ïî ñáîðó 
ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ïðîâîäèòñÿ â ÑØÀ. Ñîçäàííûé â 1974 ã. Öåíòð ïî 
ñáîðó ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè (EIA) ñàì óñòàíàâëèâàåò ìèðîâûå ñòàíäàðòû. 
Êàæäûé ãîä EIA ïóáëèêóåò äî 300 èçäàíèé, ðàññìàòðèâàþùèõ âñå àñïåêòû 
ýíåðãåòèêè.  

 
Äîñòîâåðíîñòü èíôîðìàöèè 

Áàçà íåäîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè áåñïîëåçíà. Áàçà äàííûõ, êîòîðàÿ 
äåéñòâóåò â ïîëèòè÷åñêîé ñðåäå, äîëæíà áûòü ïðèçíàíà ïîëèòè÷åñêè íåéòðàëü-
íîé, èíà÷å åå èíôîðìàöèÿ íå áóäåò ñîîòâåòñòâîâàòü íàçíà÷åíèþ. EIA äîñòèãëà 
äîñòîâåðíîñòè èíôîðìàöèè ïî äâóì ïðè÷èíàì.  

Ïåðâîå. Ñîçäàíèå áàçû îáÿçûâàåò ê ïîëèòè÷åñêîé íåéòðàëüíîñòè. Àäìè-
íèñòðàòîð EIA íàçíà÷àåòñÿ Ïðåçèäåíòîì ñ ñîãëàñèÿ Ñåíàòà ÑØÀ, íî çàêîí î 
åãî äîëæíîñòè îãîâàðèâàåò, ÷òî Àäìèíèñòðàòîð íåçàâèñèì îò Ïðåçèäåíòà è 
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Êîíãðåññà â âîïðîñàõ, êàñàþùèõñÿ èñïîëíåíèÿ îáÿçàííîñòåé. Ñîãëàñíî àêòó, 
“Àäìèíèñòðàòîð EIA íå äîëæåí ïîëó÷àòü îäîáðåíèÿ êàêîãî-ëèáî ñëóæàùåãî 
äåïàðòàìåíòà îòíîñèòåëüíî ñáîðà è àíàëèçà èíôîðìàöèè, òàê æå êàê è íå 
äîëæåí ïîëó÷àòü îäîáðåíèÿ äî ïóáëèêàöèè îòíîñèòåëüíî âåäåíèÿ ñòàòèñòè÷åñ-
êèõ îò÷åòîâ è òåõíè÷åñêèõ ïðîãíîçîâ, ïîäãîòîâëåííûõ èì â ñîîòâåòñòâèè ñ 
çàêîíîì”. Êîðî÷å, åñëè ñîáðàííàÿ èíôîðìàöèÿ è ïðîâåäåííûé EIA àíàëèç íå 
ïîääåðæèâàåò ïðåäëîæåííûé Êîíãðåññîì çàêîíîïðîåêò èëè Ïîëîæåíèå Ïðåçè-
äåíòà, ïðåêðàòèòü ïóáëèêàöèþ ýòîãî ìàòåðèàëà çàêîííûì ïóòåì íåâîçìîæíî. 

Âòîðàÿ ïðè÷èíà äîñòèæåíèÿ ïîëèòè÷åñêîé äîñòîâåðíîñòè èíôîðìàöèè EIA 
– ýòî òîò ôàêò, ÷òî âñå Àäìèíèñòðàòîðû EIA ñîáëþäàþò ïðèíöèï íåéòðàëü-
íîñòè, îãîâîðåííûé â Îðãàíèçàöèîííîì Àêòå Äåïàðòàìåíòà ïî ýíåðãåòèêå ÑØÀ.  

Èññëåäîâàíèÿ EIA, èäåíòè÷íûå èññëåäîâàíèÿì Áåëîãî Äîìà, ïðîèãíîðèðî-
âàòü íåëåãêî. 

Âàæíûé ïîêàçàòåëü äîñòîâåðíîñòè áàçû ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè–ýòî 
ãîòîâíîñòü çàêîíîäàòåëüíîãî îðãàíà ñòðàíû ïðèíÿòü è ðàáîòàòü ñ ýòîé èíôîð-
ìàöèåé, êîòîðàÿ îáû÷íî ñîáèðàåòñÿ Èñïîëíèòåëüíûì îðãàíîì. 

 

Ñòàòèñòè÷åñêèå îáçîðû ýíåðãîîáåñïå÷åíèÿ è ýíåðãîïîòðåáëåíèÿ 
 

Ñóùåñòâóþò äâà îñíîâíûõ èñòî÷íèêà ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, êîòîðûå 
äàþò èñ÷åðïûâàþùóþ êàðòèíó ïðîèçâîäñòâà, ñáûòà è ïîòðåáëåíèÿ ýíåðãèè â 
ñòðàíå. Êàæäûé èç ýòèõ èñòî÷íèêîâ èìååò ñâîé êîìïëåêò èíôîðìàöèîííûõ 
îáçîðîâ.  

Ïåðâûé êîìïëåêò îáçîðîâ (îáçîðû ýíåðãîîáåñïå÷åíèÿ) îñíîâûâàåòñÿ íà 
èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé îò ïðîèçâîäèòåëåé, ïîñòàâùèêîâ è ðàñïðåäåëèòåëåé 
îòäåëüíûõ âèäîâ òîïëèâà, âêëþ÷àÿ íåôòü è íåôòåïðîäóêòû, ïðèðîäíûé ãàç, 
óãîëü è ýëåêòðè÷åñòâî.  

Âòîðîé êîìïëåêò îáçîðîâ (îáçîðû ýíåðãîïîòðåáëåíèÿ) âêëþ÷àåò èíôîðìà-
öèþ, ïîëó÷åííóþ îò ïîòðåáèòåëåé.  

Ïîñòàâùèêîâ òîïëèâà âñåãäà ìåíüøå, ÷åì ïîòðåáèòåëåé, òàêèì îáðàçîì ýòîò 
êîìïëåêò îáçîðîâ ñîñòàâèòü ãîðàçäî ëåã÷å è äåøåâëå. 

Èñõîäÿ èç îïûòà EIA, âèäíî, ÷òî ñòàòèñòè÷åñêèå îáçîðû ïîòðåáëåíèÿ ýíåðãèè 
îòëè÷àþòñÿ îò îáçîðîâ ýíåðãîîáåñïå÷åíèÿ êàê ìèíèìóì ïî äâóì âàæíûì àñïåê-
òàì.  

Ïåðâîå, îíè èìåþò äåëî ñ î÷åíü áîëüøèì êîëè÷åñòâîì ðåñïîíäåíòîâ è 
ñîîòâåòñòâåííî òðåáóþò áîëåå óñëîæíåííîé òåõíèêè ñîñòàâëåíèÿ ôîðì. Â íåêî-
òîðûõ ñëó÷àÿõ ïðèõîäèòñÿ ïðîâîäèòü ïåðñîíàëüíûå ñîáåñåäîâàíèÿ ïîñëå âûáîðà 
ôîðì è ñîñòàâëåíèÿ ïèñüìåííûõ àíêåò. Èç-çà ýòîãî ñîñòàâëåíèå îáçîðîâ ïîòðåá-
ëåíèÿ òðåáóåò ãîðàçäî áîëüøå âðåìåíè è ñðåäñòâ. 

Âòîðîå ðàçëè÷èå ìåæäó îáçîðàìè ýíåðãîîáåñïå÷åíèÿ è ïîòðåáëåíèÿ–ýòî 
ôèêñèðîâàííîñòü ïîòðåáëåíèÿ â òå÷åíèå âðåìåíè.  

Ïðèìåíÿåìûå äëÿ ñáîðà èíôîðìàöèè ôîðìû ñîñòàâëåíû EIA . Ñóùåñòâóþò 
ðàçëè÷íûå îò÷åòû: åæåíåäåëüíûå, åæåìåñÿ÷íûå è åæåãîäíûå.  

 
Ñåðâèñíûå ôóíêöèè 

 
×òî êàñàåòñÿ ñòàòèñòè÷åñêîé äîñòîâåðíîñòè è òî÷íîñòè, EIA îïåðèðóåò íà äâóõ 

óðîâíÿõ. Òî÷íîñòü, ïîëíîòà è äîñòîâåðíîñòü îòâåòîâ â ñóùåñòâóþùèõ îáçîðàõ ïîò-
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ðåáëåíèÿ è îáåñïå÷åíèÿ äîñòèãàåòñÿ ñòàòèñòè÷åñêèìè îòäåëàìè èíäèâèäóàëü-
íûõ Ïðîãðàììíûõ Ñëóæá EIA.  

Íà ýòîì óðîâíå êîíòðîëü çà êà÷åñòâîì íàïðàâëåí íà äîñòèæåíèå äâóõ öå-
ëåé: ïðèäåðæèâàòüñÿ êóðñà, óñòàíîâëåííîãî Àãåíñòâîì ñòàòèñòè÷åñêèõ ñòàíäàð-
òîâ, à òàêæå ïðîñëåäèòü è èçìåðèòü èçìåíåíèÿ, ïðîèñõîäÿùèå íà ðàçëè÷íûõ 
ýíåðãåòè÷åñêèõ ðûíêàõ.  

Ïðîãðàììíûå Ñëóæáû òùàòåëüíî ïðîâåðÿþò ïîëó÷åííûå îò ðåñïîíäåíòîâ ñâåäå-
íèÿ.  

Êîíòðîëü çà èñïîëüçîâàíèåì ñòàòèñòè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ Àãåíòñòâà âõîäèò â 
îáÿçàííîñòè Îòäåëà Ñòàòèñòè÷åñêèõ Ñòàíäàðòîâ, êîòîðûé ïîä÷èíÿåòñÿ íåïîñ-
ðåäñòâåííî àäìèíèñòðàòîðó EIA. Êðîìå âñåãî ïðî÷åãî, â îáÿçàííîñòè ýòîãî Îòäåëà 
âõîäÿò ñîñòàâëåíèå è ðàçðàáîòêà íîâûõ àíêåò, è â ÷àñòíîñòè, îïðåäåëåíèå êðèòåðèåâ 
äëÿ ïîäáîðà ðåñïîíäåíòîâ. 

Áîëüøàÿ ÷àñòü ðàáîòû ïî ñáîðó èíôîðìàöèè äåëàåòñÿ â EIA ýëåêòðîííûì ïóòåì. 
Ñîçäàííîå äëÿ ýòîãî ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå, íàçûâàåìîå PEDRO (PC Electronic 
Data Report Option) äîñòóïíî âñåì ðåñïîíäåíòàì áåñïëàòíî è èñïîëüçóåòñÿ èìè ïðè 
çàïîëíåíèè ôîðì. PEDRO óìåíüøàåò êîëè÷åñòâî áóìàæíîé ðàáîòû, äàåò âîçìîæ-
íîñòü èñïðàâëåíèÿ îøèáîê íà ìåñòå. 

PEDRO îáåñïå÷èâàåò áûñòðóþ, òî÷íóþ è ýôôåêòèâíóþ ïåðåäà÷ó äàííûõ èç 
îòäàëåííûõ ïóíêòîâ â öåíòðàëüíûé êîìïüþòåð. Ïîëüçîâàòåëè ìîãóò ââîäèòü öèôðî-
âóþ èíôîðìàöèþ è òåêñò ñ êëàâèàòóðû. PEDRO îáåñïå÷èâàåò êîíòðîëü çà êà÷åñòâîì, 
ñðàâíèâàÿ ââåäåííûå äàííûå ñ óñòàíîâëåííûìè äèàïàçîíàìè, ñïèñêàìè ïðèíèìà-
åìûõ öåííîñòåé èëè êðèòåðèÿìè èç ââåäåííîé â ïðîøëîì èíôîðìàöèè.  

EIA ôèíàíñèðóåò Íàöèîíàëüíûé Èíôîðìàöèîííûé Ýíåðãåòè÷åñêèé Öåíòð, 
êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò ñòàòèñòè÷åñêóþ è àíàëèòè÷åñêóþ ýíåðãåòè÷åñêóþ èíôîð-
ìàöèþ, à òàêæå äàåò ñïðàâêè Ïðàâèòåëüñòâó, ÷àñòíîìó ñåêòîðó, àêàäåìè÷åñêèì ó÷-
ðåæäåíèÿì è îáùåñòâåííîñòè. Öåíòð ïîñòàâëÿåò ïóáëèêàöèè EIA ñðåäñòâàì ìàññîâîé 
èíôîðìàöèè, ïóáëè÷íûì áèáëèîòåêàì, ïðàâèòåëüñòâåííûì îðãàíàì è ðåñïîíäåíòàì 
EIA. Ó öåíòðà åñòü ïóáëè÷íûé ÷èòàëüíûé çàë, è îí òàêæå äàåò ñïðàâêè ïî òåëåôîíó 
âî âðåìÿ îáû÷íîãî ðàáî÷åãî äíÿ.  

Ïðàêòè÷åñêè ýòîò öåíòð îñóùåñòâëÿåò ñâÿçü EIA, à ÷åðåç íåãî Äåïàðòàìåíòà ïî 
Ýíåðãåòèêå ÑØÀ ñ îáùåñòâåííîñòüþ. Ïîñðåäñòâîì òåëåôîííîãî ñïðàâî÷íîãî áþðî 
EIA îáùàåòñÿ ñ íåñïåöèàëèçèðîâàííîé ÷àñòüþ íàñåëåíèÿ.  

Êðîìå òîãî, ó Íàöèîíàëüíîãî Ýíåðãåòè÷åñêîãî Èíôîðìàöèîííîãî Öåíòðà åñòü 
ñâîé ñîáñòâåííûé Ýëåêòðîííûé Áþëëåòåíü, êîòîðûé î÷åíü ïîïóëÿðåí ñðåäè ýíåðãå-
òè÷åñêèõ àíàëèòèêîâ.  

Ïîìèìî ýëåêòðîííîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ äàííûõ EIA ÿâëÿåòñÿ ãëàâíûì öåíòðîì 
èíôîðìàöèè è àíàëèçà ïî ýíåðãåòèêå. Îáû÷íî Óïðàâëåíèå èçäàåò ïðèáëèçèòåëüíî 
300 ïóáëèêàöèé â ãîä.  

Íàèáîëåå ïîïóëÿðíûì èçäàíèåì EIA ÿâëÿåòñÿ “Åæåìåñÿ÷íûé îáçîð ýíåðãåòèêè”, 
êîòîðûé ïðåäñòàâëÿåò øèðîêèé îáçîð ñîáûòèé â ýíåðãåòèêå.  

http: // www. Eia. doe. gov/ 
 

2. Îñíîâíàÿ ýíåðãåòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ Àðìåíèè 

 
Îñíîâíûì èñòî÷íèêîì ñåãîäíÿøíåé ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ÿâëÿþòñÿ 

êðóïíåéøèå ýíåðãåòè÷åñêèå ïðåäïðèÿòèÿ, îòâåòñòâåííûå çà èìïîðò, ïðåîáðàçîâàíèå 
è ðàñïðåäåëåíèå ýíåðãèè. Âàæíåéøèìè èç íèõ ÿâëÿþòñÿ:  
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1. Àðìòîïëèâî, êîòîðîå íåñåò îòâåòñòâåííîñòü çà èìïîðò, äîñòàâêó è ðàñ-
ïðåäåëåíèå óãëÿ 

2. Àðìíåôòåïðîäóêòû, â ÷üè îáÿçàííîñòè âõîäèò èìïîðò âñåõ íåôòå-
ïðîäóêòîâ, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ïðàâèòåëüñòâåííîãî ïîòðåáëåíèÿ è 
ðàçíûõ äðóãèõ ïîëüçîâàòåëåé. Â ïðîøëîì ýòà îðãàíèçàöèÿ èìåëà àáñîëþò-
íóþ ìîíîïîëèþ íà èìïîðò âñåõ âèäîâ íåôòåïðîäóêòîâ, íî ñåãîäíÿ îíà 
ïîòåðÿëà ñâîþ ìîíîïîëüíóþ ïîçèöèþ. Ñåãîäíÿ ïîä êîíòðîëåì ýòîé îðãà-
íèçàöèè íàõîäèòñÿ òîëüêî ÷àñòü èìïîðòà íåôòåïðîäóêòîâ. 

3. Àðìãàçïðîì, ìîíîïîëüíàÿ îðãàíèçàöèÿ çàíèìàþùàÿñÿ òðàíñïîðòîì è 
ðàñïðåäåëåíèåì ãàçà, êîòîðàÿ ïðîäîëæàåò êîíòðîëèðîâàòü ïîñòóïëåíèÿ 
ïðèðîäíîãî ãàçà, íî ïîòåðÿëà ìîíîïîëüíóþ ïîçèöèþ â îáëàñòè ãàçîêîíäåí-
ñàòíûõ æèäêîñòåé. Òåì íå ìåíåå, Àðìãàçïðîì îñòàåòñÿ îñíîâíûì ðàñïðå-
äåëèòåëåì ÃÊÆ. 

4. Àðìýíåðãî. Ýòî ýêñêëþçèâíûé ïðîèçâîäèòåëü, ýêñïîðòåð è èìïîðòåð ýëåê-
òðè÷åñòâà â Àðìåíèè, òàêæå êàê è ãëàâíûé ïðîèçâîäèòåëü òåïëà. Ó 
Àðìýíåðãî åñòü õîðîøî îðãàíèçîâàííàÿ ñèñòåìà äëÿ ñáîðà èíôîðìàöèè ïî 
Àðìýíåðãî. Ñèñòåìà âïîëíå òî÷íà â âîïðîñå âûðàáîòêè ýíåðãèè, ãäå 
íàäåæíîñòü îñíîâàíà íà êîëè÷åñòâå èñïîëüçîâàííîãî òîïëèâà. Çíà÷è-
òåëüíûå ïðîáëåìû ñîõðàíÿþòñÿ â âîïðîñàõ ïðåîáðàçîâàíèÿ è ïîòðåáëåíèÿ, 
ãäå èçìåðåíèå ýíåðãèè ïðàêòè÷åñêè íå îñóùåñòâëÿåòñÿ. Îäíàêî Àðìýíåðãî 
ñîñòàâëÿåò áàëàíñ ïî ýëåêòðè÷åñòâó äëÿ âñåé Àðìåíèè. Àðìýíåðãî 
ñîñòàâëÿåò òàêæå áàëàíñ ïî îòîïëåíèþ, íî ýòà èíôîðìàöèÿ íåêà÷åñòâåííà, 
ò.ê. áîëüøàÿ ÷àñòü òåïëà äîâîäèìîãî äî ïîòðåáëåíèÿ, íå èçìåðÿåòñÿ. 

5. Åðåâàíñêàÿ ãîðîäñêàÿ îòîïèòåëüíàÿ êîìïàíèÿ (ÏÎÒÕ) è Àðìêîììóíõîç. 
Ýòè ïðåäïðèÿòèÿ ïðîèçâîäÿò è ïîñòàâëÿþò òåïëî â ãîðîä Åðåâàí (ÏÎÒÕ) è 
ïðî÷èå ìåñòà (Àðìêîììóíõîç). Õîòÿ ýòî ðàçíûå îðãàíèçàöèè, ïîä÷èíÿ-
þùèåñÿ ðàçíûì âåäîìñòâàì, èõ ðàáîòà èìååò ñõîæèå íåäîñòàòêè, èçìåðÿÿ 
âûðàáîòêó êîòëîâ èëè ïîñòàâêè òåïëà â çäàíèÿ, îñíîâûâàÿñü íà íîðìàõ 
èñïîëüçîâàíèÿ òîïëèâà è êîýôôèöèåíòàõ ýôôåêòèâíîñòè, à íå íà ñ÷åò÷-
èêàõ. ×òî êàñàåòñÿ ïîòðåáëåíèÿ, òî òóò äàííûå íå ñîîòâåòñòâóþò äåéñòâè-
òåëüíîñòè ÷àñòè÷íî ïî ïðè÷èíå íåçàðåãèñòðèðîâàííûõ ïîòåðü âî âðåìÿ 
ðàñïðåäåëåíèÿ è ïåðåäà÷è òåïëà. 

6. Åðåâàíñêàÿ ãîðîäñêàÿ ýëåêòðîñåòü. Ýòà îðãàíèçàöèÿ ïðåòåðïåëà çíà÷è-
òåëüíûå ñòðóêòóðíûå èçìåíåíèÿ, ñòàâ èç äî÷åðíåãî ïðåäïðèÿòèÿ Àðì-
ýíåðãî ìóíèöèïàëüíûì, ïîòîì ìèíèñòåðñêèì ãîñóäàðñòâåííûì ïðåäïðèÿ-
òèåì, è âåðîÿòíî ïðåòåðïèò äàëüíåéøèå ïðåîáðàçîâàíèÿ. 

7. Ýíåðãåòè÷åñêàÿ Êîìèññèÿ ïðè Ïðåçèäåíòå Àðìåíèè óñòàíàâëèâàåò òàðèôû  
íà ýëåêòðîýíåðãèþ.  

À  òàêæå âûäàåò ëèöåíçèè íà: 
-ìàëûå ÃÝÑ; 
-ïðîèçâîäñòâî, òðàíñïîðòèðîâêó è ðàñïðåäåëåíèå ýëåêòðîýíåðãèè; 
-ñòðîèòåëüñòâî ÒÝÖ, ýëåêòðîñòàíöèè. 

Êàê óæå îòìå÷àëîñü, ñ ÷àñòíîãî ñåêòîðà ñîáèðàåòñÿ íåçíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî 
èíôîðìàöèè. 

Èñòî÷íèêîì ïðîèçâîäèìîé ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ÿâëÿþòñÿ ãîñóäàðñò-
âåííûå îðãàíèçàöèè è ìèíèñòåðñòâà, êîòîðûå çàíèìàþòñÿ ñáîðîì è õðàíåíèåì 
èñõîäíîé èíôîðìàöèè, ïîëó÷åííîé ó ïðåäïðèÿòèé. 

Ýòè ïðàâèòåëüñòâåííûå îðãàíû ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû â êà÷åñòâå âòîðîñòå-
ïåííûõ èñòî÷íèêîâ ýíåðãåòè÷åñêèõ äàííûõ. Êàê áû òî íè áûëî, öåëüþ îðãàíèçàöèè 
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Ýíåðãåòè÷åñêîãî Èíôîðìàöèîííîãî Öåíòðà ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâëåíèå öåíòðàëüíîãî èñ-
òî÷íèêà äàííûõ, ãäå ïîìåùåíà èñõîäíàÿ ýíåðãåòè÷åñêàÿ èíôîðìàöèÿ, ïîñòóïàþùàÿ 
íàäåæíî, ðåãóëÿðíî è îòëè÷àþùàÿñÿ ïîëèòè÷åñêîé áåñïðèñòðàñòíîñòüþ. 

Ñòàòèñòè÷åñêîå Óïðàâëåíèå è Òàìîæåííîå Óïðàâëåíèå – äâà âàæíûõ èñòî÷íèêà 
âòîðîñòåïåííîé èíôîðìàöèè. Äîïîëíèòåëüíûì èñòî÷íèêîì ýíåðãåòè÷åñêîé 
èíôîðìàöèè, îñîáåííî â îáëàñòè ïîòðåáëåíèÿ, ÿâëÿåòñÿ óïðàâëåíèå “Àðìýíåðãî-
íàäçîð”.  

Ñòàòèñòè÷åñêîå Óïðàâëåíèå – ýòî ãîñóäàðñòâåííûé îðãàí, îòâåòñòâåííûé çà ñáîð, 
àíàëèç è ïóáëèêàöèþ âñåâîçìîæíîé ýêîíîìè÷åñêîé èíôîðìàöèè, â òîì ÷èñëå è ïî 
ýíåðãåòèêå. 

Òàìîæåííîå Óïðàâëåíèå ïîä÷èíÿåòñÿ Ñîâåòó Ìèíèñòðîâ. Îñíîâíîé çàäà÷åé 
óïðàâëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ñáîð ïîøëèíû. 

Òàê êàê â ïîòðåáëåíèè íåôòåïðîäóêòîâ Àðìåíèÿ ïîëíîñòüþ çàâèñèò îò èìïîðòà, 
Òàìîæåííîå Óïðàâëåíèå îêàçûâàåòñÿ åäèíñòâåííûì èñòî÷íèêîì îáúåêòèâíîé 
èíôîðìàöèè, î ïîñòóïëåíèè íåôòåïðîäóêòîâ. 

È íàêîíåö, óïðàâëåíèå “Àðìýíåðãîíàäçîð”. Ýòà îðãàíèçàöèÿ èìååò äåëî áîëüøåé 
÷àñòüþ ñ íîðìàìè ïîòðåáëåíèÿ, ðàçìåùåíèåì è ïðàâèëàìè áåçîïàñíîñòè. 

Äðóãèì îðãàíîì, èìåþùèì äåëî ñ ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèåé, ÿâëÿåòñÿ Ñîâåò 
Ìèíèñòðîâ, ÷üå Óïðàâëåíèå Óðåãóëèðîâàíèÿ Êðèçèñà â ïåðâóþ î÷åðåäü íåñåò 
îòâåòñòâåííîñòü çà ðàñïðåäåëåíèå íåáîãàòûõ ãîñóäàðñòâåííûõ ðåñóðñîâ. Ýòî óïðàâ-
ëåíèå èñïîëüçóåò áàçó äàííûõ, ñóùåñòâóþùóþ â Ìèíèñòåðñòâå Ýíåðãåòèêè. 

Êàê âèäíî èç âûøåñêàçàííîãî, äëÿ ïîëó÷åíèÿ èñ÷åðïûâàþùåãî êîìïëåêòà äàííûõ 
íàäî îáðàùàòüñÿ â íåñêîëüêî îðãàíèçàöèé. Èñõîäÿ èç ýòîãî â Ìèíèñòåðñòâå Ýíåð-
ãåòèêè áûë ñîçäàí Ýíåðãåòè÷åñêèé Èíôîðìàöèîííûé Öåíòð, êîòîðûé è äîëæåí 
çàíèìàòüñÿ ñáîðîì, õðàíåíèåì è ðàñïðîñòðàíåíèåì âñåé ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè, êàñàþùåéñÿ Ðåñïóáëèêè Àðìåíèÿ. Ýòî ëèêâèäèðóåò íåîáõîäèìîñòü ñáîðà îä-
íîé è òîé æå èíôîðìàöèè íåñêîëüêî ðàç, êîòîðàÿ íåèçìåííî âîçíèêàåò, êîãäà 
íåñêîëüêî ïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãàíîâ çàíèìàþòñÿ îäíèì è òåì æå.  

Ýíåðãåòè÷åñêèé Èíôîðìàöèîííûé Öåíòð ñîñðåäîòî÷èë ñâîå âíèìàíèå ïðåæäå 
âñåãî íà ïåðâè÷íîì ïîòðåáëåíèè ýíåðãèè â ñòðàíå. 

Äàëåå îïðåäåëèë ïðåîáðàçîâàíèå ýíåðãèè è êîíå÷íîå ïîòðåáëåíèå èíäèâè-
äóàëüíûì  ñåêòîðîì. 

Ïîñëå òîãî êàê ýòè ïðîáëåìû áûëè èñ÷åðïàíû, Öåíòð ñäåëàë íåîáõîäèìûå øàãè â 
ñîñòàâëåíèè íàäåæíûõ ýíåðãåòè÷åñêèõ áàëàíñîâ è â êîíòðîëå ýíåðãåòè÷åñêîé 
ñèòóàöèè â ñòðàíå. 

Ñåãîäíÿ Öåíòð ñîáèðàåò èíôîðìàöèþ î ïåðâè÷íîì ïîòðåáëåíèè ýíåðãèè ïî 
ñëåäóþùèì åå ôîðìàì: âûðàáîòêà ýëåêòðîýíåðãèè íà àòîìíîé ýëåêòðîñòàíöèè è íà 
ãèäðîýëåêòîñòàíöèÿõ, ïðèðîäíûé ãàç, ãàçîêîíäåíñàòíûå æèäêîñòè, íåôòåïðîäóêòû, 
óãîëü. 

Èíôîðìàöèÿ îá ýëåêòðîýíåðãèè ñîáèðàåòñÿ ïî òèïàì ïðîèçâîäñòâà: òåïëîâàÿ, 
ÿäåðíàÿ, ãèäðîýíåðãåòèêà. Â áóäóùåì áóäåò ñîáèðàòüñÿ ïî òèïàì: âåòðÿíàÿ, ñîëíå÷-
íàÿ è ãåîòåðìàëüíàÿ. 

Ó÷èòûâàÿ îòñóòñòâèå íàäåæíîé èíôîðìàöèè ïî ýíåðãåòèêå, ïðè ñîñòàâëåíèè 
ýíåðãåòè÷åñêèõ áàëàíñîâ Àðìåíèè äåëàþòñÿ íåêîòîðûå äîïóùåíèÿ. Ñáîð èíôîð-
ìàöèè ïî ïåðâè÷íîìó ýíåðãîîáåñïå÷åíèþ, ïðè âñåé ñâîåé ïåðâîñòåïåííîé âàæíîñòè 
â äåëå ñîçäàíèÿ áàçû äàííûõ, òðóäíîñòè íå ïðåäñòàâëÿåò, è, çà  èñêëþ÷åíèåì äàííûõ 
î ïîòðåáëåíèè íåôòåïðîäóêòîâ, èíôîðìàöèÿ ýòà âïîëíå íàäåæíà è äîñòîâåðíà. 

Ïðè âêëþ÷åíèè â ýíåðãåòè÷åñêèå áàëàíñû ñòðàíû äàííûõ ïî ñåêòîðó ïðåî-
áðàçîâàíèÿ ýíåðãèè âîçíèêàåò ðÿä òðóäíîñòåé. Äëÿ óñòðàíåíèÿ ýòèõ ïðîáëåì è 
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ïîëó÷åíèÿ áîëåå äîñòîâåðíîé èíôîðìàöèè íåîáõîäèìî ïðèíÿòü ìåðû ïî óñèëåíèþ 
êîíòðîëÿ íàä ïîòîêîì ýíåðãèè. 

Êîíå÷íîå ïîòðåáëåíèå ýíåðãèè ïî ñåêòîðàì ÿâëÿåòñÿ ñàìûì ñëàáûì ìåñòîì 
ýíåðãåòè÷åñêîãî áàëàíñà ñòðàíû. 

Â òàáëèöå 1 ïðèâîäÿòñÿ äàííûå èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ, êîòîðûå ñôîðìèðî-
âàëèñü è ðàçâèâàþòñÿ â îñíîâíîì ñåðâåðå. 

Íàêîïëåíèå è óïðàâëåíèå èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ 

 

Òàáëèöà 1 

 Èíôîðìàöèîííûå Ïðîìåæóòîê âðåìåíè 

 

1. Âûðàáîòêà ýëåêòðîýíåðãèè íà ñòàíöèÿõ Äàííûå çà 10 ëåò 

2. Ïîñòóïëåíèå è ðàñïðåäåëåíèå ïðèðîä-
íîãî ãàçà 

Äàííûå çà 10 ëåò 

3. Ïåðåòîê ïî ìåæñèñòåìíûì ñåòÿì Äàííûå çà 10 ëåò 

4. Âûðàáîòêà òåïëîâîé ýíåðãèè íà ñòàí-
öèÿõ è êîòåëüíÿõ Ðåñïóáëèêè 

4-10 ëåòíèå äàííûå 

5. Èìïîðò òîïëèâíûõ ðåñóðñîâ è èõ äâè-
æåíèå 

Äàííûå çà 10 ëåò 

6. Ðàñõîä âîäû íà ïëîòèíàõ Äàííûå çà 5 ëåò 

7. Åæåäíåâíàÿ èíôîðìàöèÿ â âûøåïåðå-
÷èñëåííûõ îáëàñòÿõ 

Äàííûå çà 5 ëåò 

8. Ðåæèìû ðàáîò íà ñòàíöèÿõ, ïðîèç-
âîäÿùèõ ýëåêòðîýíåðãèþ 

Äàííûå çà 4 ãîäà 

9. Ðåæèìû â ëèíèÿõ ìåæñèñòåìíûõ ïåðå-
òîêîâ 

Äàííûå çà 4 ãîäà 

10. Êîëè÷åñòâî ýíåðãèè, âûïóñêàåìàÿ ïðî-
äóêöèÿ è åå ðåàëèçàöèÿ ïðåäïðèÿòèÿìè, 
ïîòðåáëÿþùèìè ýëåêòîýíåðãèþ 

Äàííûå çà 2 ãîäà 

11. Òåìïåðàòóðà âîçäóõà â îòäåëüíûõ ãîðî-
äàõ ðåñïóáëèêè 

Äàííûå çà 1 ãîä 

12. Ïîñòðîåííûå â ðåñïóáëèêå ýíåðãåòè-
÷åñêèå îáúåêòû â çîíàõ áåçîïàñíîñòè 
(çäàíèÿ) 

Äàííûå çà 1998 ãîä 

13. Ïîòðåáëåíèå ýëåêòðîýíåðãèè â Ðåñïóá-
ëèêå 

Äàííûå çà 1 ãîä 

14. Íàñåëåíèå ðåñïóáëèêè  ïî ãîðîäàì Äàííûå çà 1996 ãîä 
 

3. Êîìïüþòåðíîå îñíàùåíèå äëÿ íåáîëüøîé ñèñòåìû äàííûõ. 
 

Êàê óæå óïîìèíàëîñü, ãëàâíîé öåëüþ íàöèîíàëüíîé áàçû äàííûõ ïî 
ýíåðãåòèêå ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå äîñòîâåðíîãî, áåñïðèñòðàñòíîãî è äîñòóïíîãî 
èñòî÷íèêà èíôîðìàöèè ïî ýíåðãåòèêå, êîòîðûé ïîìîæåò ïðè àíàëèçå ïðèíÿ-
òîãî äîëãîñðî÷íîãî ïîëèòè÷åñêîãî êóðñà è áóäåò ñîäåéñòâîâàòü â ïðåòâîðåíèè 
åãî â æèçíü. Êðîìå òîãî, òàêàÿ áàçà äàííûõ ïîìîæåò ïðè óðåãóëèðîâàíàíèè 
ýíåðãåòè÷åñêîãî êóðñà. Äëÿ îñóùåñòâëåíèÿ ýòèõ çàäà÷ ñîîòâåòñòâóþùåìó ïðà-
âèòåëüñòâåííîìó îðãàíó, îáû÷íî Ìèíèñòåðñòâó, íåîáõîäèìû îïðåäåëåííûå 
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ñðåäñòâà. Â ÷èñëå ýòèõ ñðåäñòâ–êîìïüþòåðèçîâàííàÿ èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà 
óïðàâëåíèÿ (MIS).  

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ äîëæíà óñòàíîâèòü íàäåæíîå è 
äîñòóïíîå èíôîðìàöèîííîå ñîîáùåíèå ìåæäó ñîîòâåòñòâóþùèìè ðàáîòíèêàìè 
Ìèíèñòåðñòâà è íåìèíèñòåðñêèìè ïðàâèòåëüñòâåííûìè ñëóæàùèìè, âêëþ÷àÿ 
äåïóòàòîâ Íàöèîíàëüíîãî Ñîáðàíèÿ, èíîñòðàííûìè ïðàâèòåëüñòâàìè è íåïðà-
âèòåëüñòâåííûìè îðãàíèçàöèÿìè. Â ðàâíîé ñòåïåíè íåîáõîäèì áåñïðåïÿò-
ñòâåííûé ïîòîê èíôîðìàöèè ìåæäó ïîñòàâùèêàìè ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîð-
ìàöèè. Êðîìå òîãî, ñèñòåìà äîëæíà èìåòü âîçìîæíîñòè äëÿ ïåðåäà÷è äàííûõ, 
âêëþ÷àÿ ñîñòàâëåíèå ñëóæåáíûõ ôàéëîâ è îáðàáîòêó äàííûõ, ââîä äàííûõ, õðà-
íåíèå, âûâîä è ïåðåäà÷ó ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ìåæäó ðàçëè÷íûìè òî÷-
êàìè â ñàìîì Ìèíèñòåðñòâå, ïî âñåé ñòðàíå è ìèðó. Ñèñòåìà äîëæíà  îñóùåñò-
âèòü íàäåæíóþ îáðàáîòêó è õðàíåíèå äàííûõ, ÷òîáû îáåñïå÷èòü ñëåäóþùåå:  

1. Ïåðåäàííûå äàííûå íå äîëæíû áûòü óòåðÿíû èëè èñêàæåíû. 
2. Ó ñèñòåìû äîëæíû áûòü êîíòðîëüíûå ìåõàíèçìû äëÿ ïðåäîòâðàùåíèÿ 

íåñàíêöèîíèðîâàííîãî èñïîëüçîâàíèÿ ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè. 
3. Ñèñòåìà äîëæíà îáëàäàòü íåîáõîäèìûìè ìåõàíèçìàìè äëÿ ïðåäîòâðà-

ùåíèÿ ïîòåðè èíôîðìàöèè ïî ïðè÷èíå ïëîõîãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ èëè îøèáîê 
ïîëüçîâàòåëÿ.  

4. Ñèñòåìà äîëæíà èìåòü âîçìîæíîñòü ââîäèòü è îáðàáàòûâàòü äàííûå â èõ 
òåêóùåé ôîðìå. 

5. Ñèñòåìà äîëæíà èìåòü âîçìîæíîñòè ýëåêòðîííîé ïî÷òû äëÿ ñîãëàñîâàíèÿ 
ðàçëè÷íûõ ïîëèòè÷åñêèõ âîïðîñîâ ìåæäó ðàçëè÷íûìè Ìèíèñòåðñòâàìè. 

 Äëÿ îáåñïå÷åíèÿ âñåõ ýòèõ âîçìîæíîñòåé ñèñòåìà äîëæíà áûòü îñíàùåíà 
íàáîðîì ñðåäñòâ. Ñþäà âõîäÿò îáðàáîòêà òåêñòà íà ðàçíûõ ÿçûêàõ, ýëåêòðîííûå 
òàáëèöû è ãðàôèêè, íàðÿäó ñ âîçìîæíîñòÿìè îáðàáîòêè äàííûõ äëÿ îáëåã÷åíèÿ 
ñáîðà è óïðàâëåíèÿ èíôîðìàöèåé.  

Êðîìå òîãî, ñèñòåìà äîëæíà îòâå÷àòü òåõíè÷åñêèì òðåáîâàíèÿì, âûòåêàþùèì èç 
îïåðàöèîííîé ñèñòåìû. Äëÿ íåáîëüøîé ñèñòåìû ýòî îçíà÷àåò àðõèòåêòóðó òèïà 
Êëèåíò/Ñåðâåð äëÿ ïîääåðæêè òåððèòîðèàëüíî-ðàñïðåäåëèòåëüíûõ ïîëüçîâàòåëåé.  

Â êà÷åñòâå áàçîâîé áèáëèîòåêè äëÿ èíôîðìèðîâàíèÿ îáùåñòâåííîñòè 
(íåñïåöèàëèñòîâ) íåîáõîäèìî èñïîëüçîâàòü ÐÍÒÁ. 

Ýòè è äðóãèå òèïè÷íûå òðåáîâàíèÿ, ïðåäúÿâëÿåìûå ê èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìå 
óïðàâëåíèÿ îïèñàíû íèæå.  

Äàííûå èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû äîëæíû áûòü ïðîçðà÷íû è ïîìåøåíû â home 
page èíôîðìàöèîííîé ñèñòåìû htp: // www 
 

4. Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ Ìèíèñòåðñòâà 

Ýíåðãåòèêè Àðìåíèè 

 
Ñîãëàñíî äîãîâîðó ìåæäó Ìèíèñòåðñòâîì Ýíåðãåòèêè Àðìåíèè è Ìåæäó-

íàðîäíûì Àãåíñòâîì ðàçâèòèÿ â 1996 ã. â Ìèíèñòåðñòâå áûëà ââåäåíà â ýêñ-
ïëóàòàöèþ “ Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ”. 

Äàííàÿ ñèñòåìà ñîñòîèò èç 36 ðàáî÷èõ ñòàíöèé, êîòîðûå îáúåäèíåíû â 
ëîêàëüíóþ ñåòü ñ âîçìîæíîñòüþ ðàñøèðåíèÿ äî 50.  

Óäàëåííûå ïîëüçîâàòåëè ïîäêëþ÷åíû ê ëîêàëüíîé âû÷èñëèòåëüíîé ñåòè (ËÂÑ) 
ïîñðåäñòâîì Åðåâàíñêîé ãîðîäñêîé òåëåôîííîé ñåòè è ïðîãðàììíîãî îáåñ-
ïå÷åíèÿ, èíñòàëëèðîâàííîãî íà ðàáî÷èõ ñòàíöèÿõ. Ñèñòåìà ËÂÑ  îñíàùåíà ïðî-
ìûøëåííûìè, ïðîãðàììíûìè è òåõíè÷åñêèìè ñðåäñòâàìè, ïðåäíàçíà÷åííûìè äëÿ 
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ñîçäàíèÿ è õðàíåíèÿ áàçû äàííûõ ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè ñ öåëüþ èñïîëü-
çîâàíèÿ â óïðàâëåíèè îòðàñëüþ.  

Îñíîâíûìè ôóíêöèÿìè ñèñòåìû ÿâëÿþòñÿ:  

 ñîçäàíèå áàçû äàííûõ äëÿ õðàíåíèÿ, íàêîïëåíèÿ è èñïîëüçîâàíèÿ 
ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè; 

 àâòîìàòèçàöèÿ óïðàâëåíèÿ çà ñ÷åò èñïîëüçîâàíèÿ ïðîãðàììíûõ ñðåäñòâ äëÿ 
îáðàáîòêè òåêñòîâ, ðàáîòû ñ ýëåêòðîííûìè òàáëèöàìè, ãðàôèêàìè è ò.ä.;  

 ïåðåäà÷à äàííûõ ìåæäó öåíòðîì è óäàëåííûìè ïîëüçîâàòåëÿìè ñèñòåìû;  

 ñèñòåìíîå è ïðèêëàäíîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷åíèå äëÿ ðàçðàáîòêè 
ñïåöèàëüíûõ ïðèêëàäíûõ ïðîãðàìì è óäîâëåòâîðåíèÿ òðåáîâàíèé ïîëü-
çîâàòåëÿ. 
Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ÌÝ ðàçäåëåíà íà íèæåïåðå÷èñëåííûå 

ïîäñèñòåìû. Êàæäàÿ ïîäñèñòåìà ñîñòîèò èç òåõíè÷åñêîãî è ïðîãðàììíîãî 
îáåñïå÷åíèÿ, íåîáõîäèìîãî äëÿ ýôôåêòèâíîé ðàáîòû.  

 èíôðàñòðóêòóðà ñèñòåìû–ôèçè÷åñêîå ðàñïîëîæåíèå ñèñòåìû; 

 îïåðàöèîííàÿ Ñèñòåìà Ñåòè–îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ 
ïåðåäà÷è äàííûõ ìåæäó ïîëüçîâàòåëÿìè è îáåñïå÷åíèÿ äîñòóïà ê 
öåíòðàëüíîé áàçå äàííûõ; 

 ðàáî÷èå ñòàíöèè è ïðèíòåðû–îáîðóäîâàíèå êîíå÷íîãî ïîëüçîâàòåëÿ, îáåñ-
ïå÷èâàþùåå ñâÿçü ïîëüçîâàòåëÿ è ñåòè; 

 óäàëåííàÿ ñâÿçü ñ ËÂÑ ïîñðåäñòâîì òåëåôîííûõ ëèíèé. 
Ñèñòåìà ñîñòîèò èç ñóùåñòâóþùåãî è íîâîãî îáîðóäîâàíèÿ. Îáîðóäîâàíèå 

èíôðàñòðóêòóðû, îïåðàöèîííîé ñèñòåìû ñåòè è óäàëåííîé ñâÿçè íîâîå.  
Â ñåòè èñïîëüçóåòñÿ îïåðàöèîííàÿ ñèñòåìà Novell 3.12, îáåñïå÷èâàþùàÿ 

ñâÿçü ðàáî÷èõ ñòàíöèé, ñåðâåðîâ è ïðèíòåðîâ. 
Äëÿ ðàáîòû â ñåòè óñòàíîâëåíû òðè ôàéë-ñåðâåðà: îñíîâíîé ñåðâåð, 

êîììóíèêàöèîííûé ñåðâåð, è ïðèíò-ñåðâåð. 
Ïåðâûé (EIS-1) ñîäåðæèò áàçó ýíåðãåòè÷åñêîé èíôîðìàöèè, îñíîâàííóþ íà 

Microsoft Access. Ê ñèñòåìå ïîäêëþ÷åí 4.1 Ãá RAID. RAID îáåñïå÷èâàåò ïîñòîÿí-
íîå ïîïîëíåíèå áàçû äàííûõ. Ñåðâåð îáëàäàåò óñòðîéñòâîì äëÿ çàïèñè äàííûõ â 
ñæàòîì âèäå íà RAID, à â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè è íà ðàáî÷èõ ñòàíöèÿõ ïîëü-
çîâàòåëÿ.  

Íà âòîðîì ñåðâåðå (EIS-2) èíñòàëëèðîâàíî êîììóíèêàöèîííîå ïðîãðàììíîå 
îáåñïå÷åíèå, êîòîðîå îïèñûâàåòñÿ íèæå. Îí ìîæåò èñïîëüçîâàòüñÿ â êà÷åñòâå 
ðåçåðâà, åñëè ïåðâûé ñåðâåð âûéäåò èç ñòðîÿ. 

Ïðèíò-ñåðâåð (PSERVER 1) îáñëóæèâàåò âñå ïðèíòåðû, ïîäêëþ÷åííûå ê ñåòè. 
Âñå ñåòåâûå ïðèíòåðû, áóäü òî ëàçåðíûå èëè ñòðóéíûå, ëîãè÷åñêè ïîäêëþ÷åíû 
ê ïðèíò-ñåðâåðó, çà èñêëþ÷åíèåì ëàçåðíîãî ïðèíòåðà â êîìíàòå ñåðâåðà, 
êîòîðûé ôèçè÷åñêè ïîäêëþ÷åí ê êîìïüþòåðó ïðèíò-ñåðâåðà. Ïðèíò-ñåðâåð 
äàåò âîçìîæíîñòü îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ ñåòåâûìè ïðèíòåðàìè âñåì ïîëüçîâà-
òåëÿì ñåòè. 

Èíôîðìàöèîííàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ Ìèíèñòåðñòâà Ýíåðãåòèêè ñîñòîèò èç íî-
âûõ ðàáî÷èõ ñòàíöèé DELL. Pentium è ñòàðûõ ðàáî÷èõ ñòàíöèé DEC PC486. Êàæäàÿ 
ðàáî÷àÿ ñòàíöèÿ ñíàáæåíà ñåòåâûì àäàïòåðîì (Network Interface Card), êîòîðûé 
ôèçè÷åñêè ïîäêëþ÷àåò ðàáî÷èå ñòàíöèè ê ñåòè. 

Êîìïüþòåðû DELL Pentium îáëàäàþò îïåðàòèâíûì çàïîìèíàþùèì óñòðîéñòâîì 
îáúåìîì â 16 Ìá è äèñêîâîé ïàìÿòüþ îáúåìîì â 1 Ãá. Òðè ðàáî÷èå ñòàíöèè 
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îáëàäàþò äèñêîâîäîì CD ROM. Êîìïüþòåðû DEC èìåþò 4 è 8 Ìá ÎÇÓ è 160 Ìá 
äèñêîâîé ïàìÿòè. 

Íà âñåõ ðàáî÷èõ ñòàíöèÿõ èíñòàëëèðîâàí Windows 3.11, êîòîðûé îáñëóæèâàåò 
Novel Network.  

Âñå ðàáî÷èå ñòàíöèè ñíàáæåíû ïàêåòîì ïðîãðàìì MS Office, ñîäåðæàùèì MS 
Word, Excel, Power Point è MS Access. MS Access îñóùåñòâëÿåò ñâÿçü ñ Áàçîé 
Ýíåðãåòè÷åñêîé Èíôîðìàöèè. 

Ñèñòåìà îñóùåñòâëÿåò äâóõñòîðîíþþ óäàëåííóþ ñâÿçü ñ ËÂÑ. 
Êîììóíèêàöèîííûé ñåðâåð – ýòî ôàéë-ñåðâåð Novell, êîíôèãóðèðîâàííûé ïðî-

äóêòîì Novell ACS. Ñåðâåð ìîæåò îñóùåñòâëÿòü äî 4-õ ïàðàëëåëüíûõ ïîäêëþ÷åíèé, 
êàê âõîäÿùèõ òàê è âûõîäÿùèõ. Ëþáîé ïîëüçîâàòåëü ñåòè èìååò âîçìîæíîñòü óäà-
ëåííîé ñâÿçè ïîñðåäñòâîì ìîäåìîâ è òåëåôîííûõ ëèíèé. Óäàëåííûå ïîëüçîâàòåëè ñ 
ïðåäïðèÿòèé, ïîä÷èíåííûõ Ìèíèñòåðñòâó, ìîãóò âîéòè â ñåòü, èñïîëüçóÿ ïðîã-
ðàììíîå îáåñïå÷åíèå Netware Remot Client. Áëàãîäàðÿ ýòîìó ïðîãðàììíîìó îáåñ-
ïå÷åíèþ, ïîëüçîâàòåëü ìîæåò âîéòè â ñåòü, èñïîëüçóÿ òåëåôîííûå ëèíèè.  

Ïîäñîåäèíèâøèñü ê ñåòè, ïîëüçîâàòåëü ïîëó÷àåò äîñòóï ê ôàéëàì íà ñåðâåðå, 
âîçìîæíîñòü ïîñûëêè ôàéëîâ íà ñåðâåð è ïîëüçîâàíèÿ ñåòåâûìè ïðèíòåðàìè. 
Îäíàêî ýòîò ñïîñîá ïîäêëþ÷åíèÿ ê ñåòè âî ìíîãîì çàâèñèò îò êà÷åñòâà òåëå-
ôîííîé ñåòè. Äëÿ ðàáîòû ñêîðîñòü ïåðåäà÷è äàííûõ äîëæíà áûòü 9600 áîä. 

Òåëåôîííûå ëèíèè â ã. Åðåâàíå è â ðÿäå ðàéîíîâ Ðåñïóáëèêè íàõîäÿòñÿ â óäîâ-
ëåòâîðèòåëüíîì ñîñòîÿíèè, ÷òî ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ ñêîðîñòè ïåðåäà÷è äàííûõ îò 
9600 äî 19 200 áèò/ñåê. Ïîýòîìó â êà÷åñòâå áàçîâîãî äîñòóïà ìîæíî âûäåëèòü òåëå-
ôîííûå ëèíèè. 

Ïðèìåíåíèå ðàäèîñòàíöèé äëÿ óäàëåííîé ñâÿçè ÿâëÿåòñÿ ïåðñïåêòèâíûì è òðå-
áóåò áîëüøèõ êàïèòàëüíûõ âëîæåíèé. Ïîýòîìó íà äàííîì ýòàïå èõ âîâëå÷åíèå íåöå-
ëåñîîáðàçíî. 

Íî â îñíîâå âñåãî áîëüøîå çíà÷åíèå ïðèîáðåòàåò óðîâåíü èíôîðìàöèîííîé 
ñèñòåìû. Çäåñü îñóùåñòâëÿåòñÿ êàê óæå îòìå÷àëè, äî 4-õ ïàðàëëåëüíûõ ïîäêëþ-
÷åíèé è â ñëó÷àå óâåëè÷åíèÿ êîëè÷åñòâà ïîëüçîâàòåëåé ìîãóò îáðàçîâûâàòüñÿ 
áîëüøèå î÷åðåäè. 

Çäåñü åñòü åùå îäíà ïðîáëåìà. Êàæäûé ìîäåì äîëæåí èìåòü îòäåëüíûé 
òåëåôîííûé íîìåð èëè âûäåëåííóþ ëèíèþ. Åñëè ó÷åñòü, ÷òî â ïîä÷èíåíèè Ìèíèñ-
òåðñòâà íàõîäÿòñÿ 57 ïðåäïðèÿòèé, òî íàäî âûäåëèòü 44 ìîäåìà ñ ðàçëè÷íûìè òåëå-
ôîííûìè íîìåðàìè, ò.ê. îäèí ìîäåì çàíèìàåò îäíó òåëåôîííóþ ëèíèþ è ìîæåò îá-
ñëóæèòü îäíîãî ïîëüçîâàòåëÿ. Îòäåëüíûå ñëîæíîñòè ìîãóò âîçíèêíóòü â ïîèñêàõ ñâî-
áîäíûõ íîìåðîâ. 

×òîáû èçáåæàòü ýòèõ ñëîæíîñòåé íåîáõîäèìî â Èíôîðìàöèîííîì öåíòðå Ìèíèñ-
òåðñòâà óñòàíîâèòü 1 “Livingstone 30 port” êîìïüþòåðíîå óñòðîéñòâî è 30 ìîäåìîâ. 

Ïðåäëîæåííûé âàðèàíò ïðîñò ñ òî÷êè çðåíèÿ ýêñïëóàòàöèè è êîíòðîëÿ. Â äàííîì 
ñëó÷àå íå òðåáóåòñÿ ñîîòâåòñòâóþùåå êîëè÷åñòâî ìîäåìîâ òåëåôîííûõ íîìåðîâ, ò.ê. 
óñòðîéñòâî èìååò âîçìîæíîñòü ïðèíÿòü çâîíîê ïîëüçîâàòåëÿ è ïåðåâåñòè åãî íà 
êàêîé-íèáóäü ïîðò, îñâîáîæäàÿ òåëåôîííûé íîìåð. 

Òàêèì îáðàçîì óñòðîéñòâî ìîæåò îáñëóæèòü äî 30 ïîëüçîâàòåëåé îäíèì 
òåëåôîííûì íîìåðîì. 
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